Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД за II полугодие  2013 года, 
и принятых ООО «Ленинский коммунальный сервис-4»  мерах реагирования.

	№ п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	01.07.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов по адресу ул. Машиностроителей, 9, кв. 137
	Выполнено

	2
	01.07.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу ул.Вяземская, 38 А, кв. 38
	Выполнено

	3
	01.07.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу ул.Машиностроителей, 9, кв. 108
	Выполнено

	4
	01.07.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. ул.Машиностроителей, 9, кв. 108
	Выполнено

	5
	01.07.2013г.
	Заявление по вопросу восстановления асфальтового покрытия по адресу пер. Машиностроителей, 15
	Выполнено

	6
	03.07.2013г.
	Заявление по вопросу восстановления асфальтового покрытия по адресу ул. Станиславского, 28
	Выполнено

	7
	05.07.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. ул.Машиностроителей, 8, кв. 44
	Выполнено

	8
	10.07.2013г.
	Заявление по вопросу мусоропровода.                    Ул. Машиностроителей, 9-142
	Выполнено

	9
	10.07.2013г.
	Заявление о заключении дополнительного соглашения к договору аренды по ул. Машиностроителей, 2
	Выполнено

	10
	15.07.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда №2 по ул.Ломоносова, 2 А
	Выполнено

	11
	15.07.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу ул.Вяземская, 36 А, кв. 75,78,79
	Выполнено

	12
	16.07.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта трубопроводов ХВС и ГВС. Ул. Машиностроителей, 16А- 88
	Выполнено

	13
	19.07.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу ул. Станиславского, 6, кв. 102
	Выполнено

	14
	19.07.2013г.
	Заявление по вопросу замены трубопроводов ХВС и ГВС. Ул. Машиностроителей, 16А- 88
	Выполнено

	15
	23.07.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу ул.Васнецова, 3 А, кв. 57
	Выполнено

	16
	23.07.2013г.
	Заявление по вопросу спила дерева у подъезда №4 по ул. Б. Хмельницкого, 1
	Выполнено

	17
	23.07.2013г.
	Заявление: заварить отверстие в подвальное помещение. Ул. Б. Хмельницкого, 1, подъезд №4
	Выполнено

	18
	23.07.2013г.
	Заявление по вопросу переноса запорной арматуры в подъезде. Ул. Машиностроителей, 53-10
	Выполнено

	19
	25.07.2013г.
	Заявление по вопросу установки почтовых ящиков. Ул. Индустриальная, 2 А, подъезд №1
	Выполнено

	20
	25.07.2013г.
	Заявление по вопросу прочистки вентиляционных каналов по адресу ул. Станиславского, 1 А, кв. 2
	Выполнено

	21
	26.07.2013г.
	Заявление по вопросу уборки подъезда.                    Ул. Машиностроителей, 11 А- 69
	Выполнено

	22
	31.07.2013г.
	Жалоба на соседку. Ул. Б. Хмельницкого, 3,под. №3
	Выполнено

	23
	01.08.2013г.
	Заявление по вопросу благоустройства придомовой территории по адресу ул. Пржевальского, 1 А
	Выполнено

	24
	01.08.2013г.
	Заявление по вопросу неисправности гидроизоляции козырька подъезда №7 по                     ул. Станиславского, 6
	Выполнено

	25
	01.08.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Ломоносова, 1 А, кв. 59
	Выполнено

	26
	01.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов по адресу ул. Машиностроителей, 8, кв. 27
	Выполнено

	27
	05.08.2013г.
	Заявление о затоплении квартиры № 24 по             ул. Васнецова, 3
	Выполнено

	28
	05.08.2013г.
	Заявление: по трубе течет вода. Ул. Вяземская,      38 А- 23
	Выполнено

	29
	05.08.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                   ул. Б. Хмельницкого, 9, кв.43
	Выполнено

	30
	06.08.2013г.
	Заявление по вопросу выделения строительных материалов. Ул. Машиностроителей, 9, подъезд №2
	Выполнено

	31
	06.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта ливневки.               Ул. Машиностроителей, 15-40
	Выполнено

	32
	07.08.2013г.
	Заявление по вопросу замены трубы.                      Ул. Машиностроителей, 16 А-88
	Выполнено

	33
	07.08.2013г.
	Заявление по вопросу протекания в местах примыканий. Ул. Машиностроителей, 8-35
	Выполнено

	34
	07.08.2013г.
	Заявление по вопросу перерасчета.                            Ул. Машиностроителей, 15-40
	Выполнено

	35
	07.08.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Машиностроителей, 8, кв. 213
	Выполнено

	36
	08.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу    ул. Станиславского, 28, кв. 60
	Выполнено

	37
	08.08.2013г.
	Заявление по вопросу перерасчета.                            Ул. Машиностроителей, 2, кв. 4, пом. 3,4
	Выполнено

	38
	08.08.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. ул.Машиностроителей, 8-99
	Выполнено

	39
	09.08.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Краматорская, 47, кв.2
	Выполнено

	40
	09.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта ливневки.               Ул. Краматорская, 11, кв. 26, 29, 33, 34
	Выполнено

	41
	09.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта крыльца. Ул.Станиславского, 6 А-7
	Выполнено

	42
	12.08.2013г.
	Заявление по вопросу разрушения балконной плиты по адресу ул. Индустриальная, 2 А, кв. 56
	Выполнено

	43
	16.08.2013г.
	Заявление по вопросу образования плесени в мусоропроводе. Ул. Краматорская, 11-47
	Выполнено

	44
	19.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда № 8 по ул. Станиславского, 6
	Выполнено

	45
	19.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта водопроводных труб. Ул. Ломоносова, 2 А-43
	Выполнено

	46
	19.08.2013г.
	Заявление по вопросу благоустройства придомовой территории по ул. Ломоносова, 2 А
	Выполнено

	47
	19.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта крыльца.                    Ул. Машиностроителей, 9-137
	Выполнено

	48
	22.08.2013г.
	Заявление: предоставить копию договора.               Ул. Машиностроителей, 8- 88
	Выполнено

	49
	22.08.2013г.
	Заявление по вопросу установки перил. Ул.Пржевальского, 21 Б-10
	Выполнено

	50
	23.08.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу    ул. Машиностроителей, 9, кв. 108
	Выполнено


	51
	26.08.2013г.
	Заявление по вопросу благоустройства придомовой территории. Ул. Вяземская, 38а-60
	Выполнено

	52
	26.08.2013г.
	Заявление по вопросу затопления. Ул. Васнецова,  3-24
	Выполнено

	53
	27.08.2013г.
	Заявление: договор по ул. Краматорская, 9
	Выполнено

	54
	30.08.2013г.
	Заявление: предоставить данные по установленным счетчикам по ул. Машиностроителей, 8
	Выполнено

	55
	02.09.2013г.
	Заявление по вопросу канализационного запаха. Ул.Станиславкого, 2 Б-17
	Выполнено

	56
	03.09.2013г.
	Заявление по вопросу прочистки канализационного стояка. Ул. Краматорская, 31-5
	Выполнено

	57
	03.09.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. Ул. Б. Хмельницкого, 56
	Выполнено

	58
	03.09.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Индустриальная, 2 А, кв. 19
	Выполнено

	59
	04.09.2013г.
	Заявление по вопросу ремонту ливневки и фасада дома № 7 по ул. Васнецова
	Выполнено

	60
	04.09.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. Ул. Б. Хмельницкого, 54
	Выполнено

	61
	05.09.2013г.
	Заявление по вопросу протекания канализационной трубы. Ул. Машиностроителей, 45-1 
	Выполнено

	62
	05.09.2013г.
	Жалоба на отсутствие уборки придомовой территории. Ул. Машиностроителей, 45-6
	Выполнено

	63
	05.09.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. Ул. Машиностроителей, 8-10
	Выполнено

	64
	09.09.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта отмостки. Ул.Краматорская, 45
	Выполнено

	65
	09.09.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта лестничных клеток. Ул. Васнецова, 7-5
	Выполнено

	66
	09.09.2013г.
	Заявление по вопросу выгребной ямы (сливная канализация). Ул. Вяземская, 38 А- 60
	Выполнено

	67
	09.09.2013г.
	Заявление по вопросу выгребной ямы (сливная канализация). Ул. Вяземская, 38 А- 60
	Выполнено

	68
	09.09.2013г.
	Заявление по вопросам: замена трубопровода ХВС, асфальтировка, благоустройство придомовой территории по адресу ул. Станиславского, 23
	Выполнено

	69
	09.09.2013г.
	Заявление по вопросу заключения договора (ТСЖ). Ул. Б. Хмельницкого, 9-48
	Выполнено

	70
	11.09.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Васнецова, 3, кв. 19
	Выполнено

	71
	13.09.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта козырька.                      Ул. Б. Хмельницкого, 3-22
	Выполнено

	72
	17.09.2013г.
	Заявление по вопросу асфальтировки придомовой территории по ул. Машиностроителей, 9
	Выполнено

	73
	18.09.2013г.
	Заявление о перерасчете. Ул. Б. Хмельницкого,54,56
	Выполнено

	74
	18.09.2013г.
	Заявление по вопросу восстановления гидроизоляции балконной плиты квартиры № 56 по ул. Б. Хмельницкого, 3
	Выполнено

	75
	19.09.2013г.
	Заявление по вопросу трубы отопления. Ул.Краматорская, 11 А- 47
	Выполнено

	76
	23.09.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта водопроводной трубы. Ул. Б. Хмельницкого, 52-11
	Выполнено

	77
	23.09.2013г.
	Заявление вопросу ремонта фасада дома № 47 А по ул. Машиностроителей.
	Выполнено

	78
	24.09.2013г.
	Заявление: предоставить акты. Ул. Васнецова, 3-24
	Выполнено

	79
	24.09.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Б.Хмельницкого, 9, кв. 43
	Выполнено

	80
	25.09.2013г.
	Заявление о перерасчете. Ул. Б. Хмельницкого,9-48
	Выполнено

	81
	26.09.2013г.
	Заявление по вопросу благоустройства придомовой территории. Ул. Васнецова, 9-115
	Выполнено

	82
	26.09.2013г.
	Заявление по вопросу отсутствия отопления. Ул.Краматорская, 11, подъезд №2
	Выполнено

	83
	26.09.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. Ул. Краматорская, 11, подъезд №2
	Выполнено

	84
	27.09.2013г.
	Заявление о перерасчете. Пр-д Кировский, 4, кв.1,п.16
	Выполнено

	85
	27.09.2013г.
	Заявление о перерасчете. Ул. Машиностроителей, 51 А-3
	Выполнено

	86
	30.09.2013г.
	Заявление по вопросу разделения лицевого счета. Ул. Машиностроителей, 9-89
	Выполнено

	87
	30.09.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов по адресу ул. Машиностроителей, 11 А, кв. 13
	Выполнено

	88
	30.09.2013г.
	Заявление по вопросу замены канализационного стояка по адресу ул. Машиностроителей, 8, кв. 16
	Выполнено

	89
	03.10.2013г.
	Заявление по вопросам: асфальтировка придомовой территории и ремонт козырька над подъездом. Ул.Васнецова, 3 А- 31
	Выполнено

	90
	04.10.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Машиностроителей, 9, кв. 108
	Выполнено

	91
	04.10.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов по адресу ул. Станиславского, 2 А, кв. 19
	Выполнено

	92
	07.10.2013г.
	Заявление по вопросу начисления пени. Ул.Индустриальная, 1 А- 58
	Выполнено

	93
	07.10.2013г.
	Заявление: предоставить справку. Пр-д Кировский, 4, пом. 18
	Выполнено

	94
	08.10.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда № 2 по         ул. Машиностроителей, 8
	Выполнено

	95
	09.10.2013г.
	Заявление по вопросу отсутствия отопления по адресу ул. Ломоносова, 2 А, кв. 48
	Выполнено

	96
	10.10.2013г.
	Заявление по вопросу отсутствия отопления по адресу ул. Машиностроителей, 53/ ул. Широкая, 20, кв.8,9
	Выполнено

	97
	10.10.2013г.
	Заявление по вопросу протекания трубы по адресу ул. Б. Хмельницкого, 1, кв. 58
	Выполнено

	98
	11.10.2013г.
	Заявление по вопросу освещения.                            Ул. Машиностроителей, 53/ ул. Широкая, 20
	Выполнено

	99
	14.10.2013г.
	Заявление по вопросу подвального помещения.     Ул. Машиностроителей, 15-2
	Выполнено

	100
	15.10.2013г.
	Заявление по вопросу капитального ремонта крыши. Ул. Станиславского, 4-86
	Выполнено

	101
	15.10.2013г.
	Заявление по вопросу  ремонта крыши.                     Ул. Машиностроителей, 11-13
	Выполнено

	102
	16.10.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Васнецова, 17, кв.24
	Выполнено

	103
	16.10.2013г.
	Заявление по вопросу  асфальтировки придомовой территории по адресу  ул. Васнецова, 17
	Выполнено

	104
	17.10.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Краматорская, 25, кв. 4
	Выполнено

	105
	23.10.2013г.
	Заявление по вопросу  системы водоотведения.    Ул. Краматорская, 21-8
	Выполнено

	106
	28.10.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта крыльца.

 Ул. Станиславского, 6 А- 7
	Выполнено

	107
	28.10.2013г.
	Заявление по вопросам: ремонт кровли, отопление, качество ГВС. Ул. Индустриальная, 2 а -40
	Выполнено

	108
	29.10.2013г.
	Заявление по вопросу  затопления подвального помещения. Ул. Б. Хмельницкого, 52-8
	Выполнено

	109
	01.11.2013г.
	Заявление по вопросу подачи тепла. Ул.Краматорская, 11, подъезд №1
	Выполнено

	110
	05.11.2013г.
	Заявление по вопросу перерасчета.                         Ул. Машиностроителей. 8- 190
	Выполнено

	111
	07.11.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда №1 по        ул. Васнецова, 5
	Выполнено

	112
	07.11.2013г.
	Заявление по вопросу системы отопления.             Ул. Краматорская, 11-44
	Выполнено

	113
	11.11.2013г.
	Заявление по вопросу дворового освещения по ул. Васнецова, 9
	Выполнено

	114
	11.11.2013г.
	Заявление по вопросу восстановления гидроизоляции балконной плиты кв. 56 по ул. Б. Хмельницкого, 3
	Выполнено

	115
	12.11.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта вентиляции. Ул.Машиностроителей. 47 А-16
	Выполнено

	116
	12.11.2013г.
	Заявление по вопросу содержания кошек и собак в вышерасположенной квартире. Ул.Машиностроителей, 8-91
	Выполнено

	117
	13.11.2013г.
	Заявление по вопросу отсутствия отопления в ванной и кухне по адресу ул. Б. Хмельницого, 52, кв. 3
	Выполнено

	118
	13.11.2013г.
	Заявление по вопросу замены труб по адресу ул.Машиностроителей, 47
	Выполнено

	119
	14.11.2013г.
	Заявление по вопросу начисления за коммунальные услуги. Ул. Ломоносова, 2 А-46
	Выполнено

	120
	15.11.2013г.
	Заявление по вопросу канализационного запаха. Ул.Индустриальная, 1 А- 16
	Выполнено

	121
	18.11.2013г.
	Заявление по вопросу отсутствия отопления  по адресу ул. Б. Хмельницого, 54 А, кв. 2
	Выполнено

	122
	20.11.2013г.
	Заявление по вопросу перепланировки нижерасположенной квартиры № 13. Ул.Краматорская, 3-17
	Выполнено

	123
	22.11.2013г.
	Заявление по вопросу подачи ХВС и отопления. Ул.Индустриальная, 2 А-40
	Выполнено

	124
	22.11.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Б. Хмельницого, 1 А, кв. 59
	Выполнено

	125
	25.11.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Б. Хмельницого, 1 А, кв. 59
	Выполнено

	126
	25.11.2013г.
	Заявление по вопросу опиловки деревьев. Ул.Станиславского, д. 23,25,27
	Выполнено

	127
	02.12.2013г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу                 ул. Б. Хмельницого, 56, кв. 11
	Выполнено

	128
	02.12.2013г.
	Заявление по вопросу установки электросчетчика. Ул. Ломоносова, 1 А-73
	Выполнено

	129
	03.12.2013г.
	Заявление по вопросу ХВС. Ул. Индустриальная,    2 А-40
	Выполнено

	130
	04.12.2013г.
	Заявление по вопросу разделения лицевого счета. Ул. Б. Хмельницкого, 1-62
	Выполнено

	131
	06.12.2013г.
	Заявление по вопросу замены фановой трубы.          Ул. Станиславского, 1 Б- 51
	Выполнено

	132
	11.12.2013г.
	Заявление по вопросу заключения договора.           Ул. Краматорская, 31
	Выполнено

	133
	13.12.2013г.
	Заявление по вопросу закрытия лицевого счета по ул. Рыбалко, 10, кв. 6, пом.8. Ул. Новомосковская, 92-3
	Выполнено

	134
	17.12.2013г.
	Заявление по вопросу закрытия лицевого счета по ул. Рыбалко, 4, кв. 2, пом.2
	Выполнено

	135
	19.12.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. Ул. Краматорская, 3 А
	Выполнено

	136
	19.12.2013г.
	Заявление по вопросу отсутствия водоснабжения по ул. Краматорская, 43
	Выполнено

	137
	19.12.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. Ул. Индустриальная, 2 А
	Выполнено

	138
	20.12.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта подъездной двери. Ул. Б. Хмельницкого, 5
	Выполнено

	139
	25.12.2013г.
	Заявление по вопросу установки козырька.            Ул. Б. Хмельницкого, 56 
	Выполнено

	140
	25.12.2013г.
	Заявление по вопросу замены канализационного стояка по адресу пер. Машиностроителей, 4, кв. 27 
	Выполнено

	141
	25.12.2013г.
	Заявление по вопросу замены канализационного стояка по адресу пер. Машиностроителей, 4, кв. 24 
	Выполнено

	142
	25.12.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу ул.Васнецова, 13 
	Выполнено

	143
	26.12.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу ул.Машиностроителей, 9, кв. 108 
	Выполнено

	144
	26.12.2013г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН. Ул. Машиностроителей, 8, кв. 93
	Выполнено

	145
	30.12.2013г.
	Заявление по вопросу ремонта входной двери. Ул.Станиславского, 6-76
	Выполнено


